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Fuenlabrada a 05 de Agosto de 2015

A/A:  Carmen Bonilla
Concejala de Bienestar Social

Por la presente hacemos llegar la queja vecinal que nos ha llegado esta manana al
grupo municipal de Ganar Fuenlabrada, por la cual una vecina muestra su descontento con
los servicios sociales, al necesitar para su hijo una psicéloga de urgencia y le han dado cita
para septiembre por no contar con ningun facultativo en el centro que tienen asignado.

Desde Ganar Fuenlabrada hemos llamado directamente a los servicios sociales para
verificar la queja de esta vecina y podemos confirmar que durante el mes de agosto no se da
este servicio porque la psicologa esta de vacaciones y no hay quien la supla.

Entendemos que los centros de Servicios Sociales constituyen el primer nivel de
atencién social al ciudadanoy desde ellos se debe facilitar las prestaciones sociales
necesarias a nuestros vecinos y vecinas, por lo que denunciamos y pedimos solucion al
hecho de que en el centro social sito en la calle Méstoles no haya ningun(a) psicélogo/a
realizando las urgencias que puedan necesitar nuestras vecinas y vecinos.

Solicitamos que esta situacion cambie y se solucione en el menor tiempo posible,
puesto que entendemos que como ciudadanas tenemos unos derechos que son aplicables
durante todos los dias del afo, y no se deben cortar por ser época estival.

Atentamente,

Isabel Déniz
Concejala del Grupo Municipal
Ganar Fuenlabrada
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